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FREGUESIA DE MARVILA

Regulamento n.° 257/2022

Sumario: Regulamento de Transporte Solidario da Freguesia de Marvila.

Regulamento do Transporte Solidario da freguesia de Marvila

Dr. José Antonio Videira, Presidente da Junta de Freguesia de Marvila, torna publico, nos ter-
mos do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 18.°, conjugada com o artigo 56.° da Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro, e do artigo 139.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, que a Junta de
Freguesia de Marvila, em reuniao realizada no dia 23 de dezembro de 2021, e da Assembleia de
Freguesia, em sua sesséo extraordinaria de 14 de janeiro de 2022, aprovaram o Regulamento de
Transporte Solidario da freguesia de Marvila, conforme documento em anexo.

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte a sua publicagdo no Diario da Re-
publica.

Para constar e para os devidos efeitos, publica-se o presente edital e outros de igual teor
que vao ser afixados nos lugares de estilo, publicado do Diario da Republica, 2.2 série e no sitio
institucional desta autarquia.

1 de fevereiro de 2022. — O Presidente da Junta de Freguesia, José Anténio Videira.
Regulamento de Transporte Solidario da Freguesia de Marvila

Predmbulo e nota justificativa

De acordo com o disposto no artigo 7.°, n.°*1 e 2, alineas ¢e) e f) do Anexo | a Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro, na redagdo em vigor, que aprovou o regime juridico das autarquias locais
(adiante, designado RJAL) “constituem atribuicdes das freguesias a promogao e salvaguarda dos
interesses proprios das respectivas populagdes [...]", designadamente, nos dominios da saude e
acgao social.

As autarquias locais prosseguem as atribuicdes acima descritas através do exercicio pelos
respetivos orgdos das competéncias de consulta, planeamento, investimento, gestéo, entre ou-
tras, ao abrigo do disposto no artigo 3.° do mesmo diploma legal, devendo-se reger e nortear na
prossecucado das suas atribuicbes e no exercicio das suas competéncias, particularmente pelos
“principios da descentralizacao administrativa, da complementaridade, da prossecucéo do interesse
publico e da protecao dos direitos e interesses dos cidadaos, todos eles legalmente consagrados
no artigo 4.° do RJAL.

O diagnéstico de necessidades da populagao no que diz respeito a dificuldade de acesso por
parte de alguns cidaddos a um conjunto de servigos da area da saude, resultante quer do isola-
mento social quer do aumento do numero e gravidade das situagdes de caréncia, realizado pela
autarquia, reforgca a necessidade de apoiar e ajudar a inclusdo destes cidadaos, garantindo-lhes
ou facilitando-lhes o0 acesso aos recursos, bens e servigos na area da saude, contribuindo para a
melhoria da sua qualidade de vida e dignificacao.

Os cidadaos que se pretendem abranger auferem de baixos rendimentos e, muitas vezes, a
auséncia de viatura propria e a falta de transportes publicos com regularidade e horarios compativeis
com a deslocacao ao servigos e unidades de saude, impedem o acesso de doentes aos cuidados
e tratamentos médicos.

Ajunta de freguesia de Marvila, dentro das suas possibilidades e nos limites das suas compe-
téncias, propbe-se executar um programa de apoio ao transporte solidario, organizado e gratuito,
de pessoas em vulnerabilidade, para servigos de saude;

Por forma a disciplinar as condi¢cdes de acesso a este servico, no ambito das suas atribui-
¢cdes legais, bem como definir os direitos e deveres dos fregueses que deles podem ter acesso,
entendeu este 6rgao executivo usar do seu poder regulamentar, constitucionalmente consagrado
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e criar um regulamento entendido como norma juridica geral e abstrata que visa produzir efeitos
juridicos externos;

Feita a ponderagao dos custos e dos beneficios desta medida, verifica-se que os beneficios
decorrentes da implementacao do servigo de transporte solidario em aprego séo claramente supe-
riores aos custos que Ihe estdo associados na medida em a disponibilizagdo do servico permitira
assegurar que os fregueses de Marvila mais carenciados e em isolamento social consigam um apoio
No acesso aos servigos de saude, realizando-se assim a promogéo e salvaguarda dos interesses
da populagéo abrangida, assim cumprindo as atribuigées acima invocadas;

O presente projeto de regulamento é elaborado ao abrigo do disposto no artigo 241.° da Cons-
tituicdo da Republica Portuguesa, em conformidade com o disposto no artigo 16.°, n.° 1, alinea h),
conjugada com a alinea f) do n.° 1 do artigo 9.°, ambas do Anexo | da Lei n.° 75(2013, de 12 de
setembro, que aprovou o regime juridico das autarquias locais, na qual se estabelece que ¢ da
competéncia das juntas de freguesia elaborar e submeter a aprovagao da Assembleia de Freguesia
os projetos de regulamentos externos da freguesia.

CAPITULO |

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Missao

O Servigo “Transporte Solidario” surge no ambito do Plano para a Saude em Marvila, como
recurso fundamental para fazer face as dificuldades financeiras e de mobilidade da popula¢dao em
Marvila.

Artigo 2.°
Definigdo e objetivo do servico

Transporte organizado e gratuito de pessoas em situagéo de isolamento ou caréncia social, para
servigcos de saude, nomeadamente, consultas e tratamentos médicos, tendo como objetivo principal
o0 combate ao isolamento social e soliddo e a promog¢ao do acesso a saude da comunidade.

Artigo 3.°
Destinatarios

Pessoas adultas, em situacao de isolamento ou caréncia social, com autonomia fisica e intelec-
tual (que possibilite a utilizagdo auténoma do transporte e dos servigos a que se dirigir), residentes
na freguesia de Marvila, de acordo com os critérios de selegao e priorizagao (artigo 5.°) presentes
neste Regulamento.

Artigo 4.°
Ambito de intervengido

1 — Servicos clinicos

1.1 — Centro Hospitalar Lisboa Central (Hospital de S. Marta, Hospital D. Estefania, Hospital
de S. José, Hospital de S. Antonio dos Capuchos, Hospital Curry Cabral e a Maternidade Dr. Alfredo
da Costa) e Centro Hospitalar Lisboa Norte (Hospital Santa Maria e Hospital Pulido Valente);

1.2 — Hospital Julio de Matos;

1.3 — Unidade de Cuidados de Saude Personalizados de Marvila e Unidade de Saude Familiar
dos Loios;
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1.4 — Unidades Locais de Salude da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (Dr. José Domin-
gos Barreiro e Armador);

1.5 — Centros de diagndstico e de analises clinicas (das freguesias de Marvila, Olivais, Beato
e Parque das Nagoes);

1.6 — Clinicas de tratamento de fisioterapia (mediante anadlise da equipa técnica).

A saida da zona geografica da freguesia em questao fica sujeita a analise por parte da equipa
responsavel pelo projeto.

Artigo 5.°
Processo de admissao

1 — Preenchimento da ficha de inscricao, pelo préprio, ou pelo técnico de referéncia da enti-
dade que o apoia de forma regular, anexando a mesma, no ato da inscri¢ao a copia dos seguintes
documentos:

1.1 — Bilhete de identidade/Cartao de cidadao;

1.2 — Cartao do Servigo Nacional de Saude;

2 — A documentacao acima referida devera ser entregue na junta de freguesia de Marvila,
junto dos servigos de agao social.

3 — Apds a entrega da documentacgao, o pedido sera analisado pelos técnicos da agao social.

Artigo 6.°
Critérios de selegao e priorizagao

As pessoas em situagado grave de isolamento bem como de desvantagem psicossocial e eco-
nomica terdo prioridade. Para tal, serdo ponderados os seguintes critérios:
1 — Isolamento social (auséncia de rede social de suporte formal e/ou informal) — 40 %
2 — Recursos Econémicos — 30 %
3 — Grau de Dependéncia — 10 %
4 — |dade — 20 %
Artigo 7.°

Pagamentos

O transporte solidario € um servigo gratuito, ficando as despesas ao encargo da junta de
freguesia de Marvila.

CAPITULO Il
Organizagao e Funcionamento
Artigo 8.°

Horario

O Transporte Solidario funciona nos dias uteis das oito horas (8:00) as dezassete e trinta
(17:30), podendo sofrer alteragbes sempre que necessario e com a devida autorizagao.

Artigo 9.°
Funcionamento

1 — Ap06s informacgao ao cliente de que o mesmo foi admitido ao transporte, este podera so-
licitar transporte para as atividades definidas no artigo 2.°
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2 — Os pedidos de transporte poderao ser efetuados com o preenchimento do formulario de
pedido de transporte e entregar ou enviar diretamente para:
2.1 — Junta de Freguesia de Marvila

Pelouro Acao Social
Av. Paulo VI, n.° 60, 1950-231 Lisboa
Telefone: 218 310 350

2.2 — info@jf-marvila.pt.

3 — Os pedidos deverao ser efetuados com a maior antecedéncia possivel e até 2 dias Uteis,
antes da data solicitada.

4 — O utente pode solicitar ao Transporte Solidario a possibilidade de se fazer acompanhar
por um familiar ou amigo, em casos devidamente justificados.

5 — Os pedidos serdo analisados de acordo com a disponibilidade do transporte (vagas
existentes), o servigco a que se destina (servigos de saude tem prioridade), a priorizagéo atribuida
pelo servigo ao utente em questao (de acordo com o estipulado no artigo 6.°) e a regularidade de
frequéncia do Transporte Solidario (regular ou pontual).

6 — O utente sera informado telefonicamente, sobre a disponibilidade de agendamento do
pedido realizado, bem como os horarios e os locais previstos da partida e do retorno.

7 — Aquando da deslocagédo em Transporte Solidario e caso ndo seja possivel prever com
exatidao o horario de retorno, o utente fica responsavel por combinar o mesmo diretamente com
o condutor, nomeadamente através de contacto telefénico. Nesta situacdo, o retorno ficara condi-
cionado a disponibilidade do Transporte Solidario.

CAPITULO llI

Direitos e Deveres

Artigo 10.°
Direitos O utente do servigo tem o direito a:

1 — Ser transportado de forma segura e responsavel;
2 — Ser abrangido por um seguro de acidentes pessoais (seguro de passageiros transportados).

Artigo 11.°

Deveres do utente

O utente deve:

1 — Cumprir as regras expressas neste regulamento, tendo em conta a organizacao e fun-
cionamento do servigo;

2 — No caso de desmarcagdes, comunicar ao responsavel com a maior brevidade possivel;

3 — Informar o servigo sempre que ocorra alguma alteracao relativamente aos dados facul-
tados na altura da inscricao;

4 — Salvaguardar a limpeza e as boas condigées de funcionamento do transporte;

5 — Tratar com respeito e educacao o motorista e equipa técnica.

Artigo 12.°
Direitos do Transporte Solidario

Anular a inscrigdo da pessoa ao servigo sempre que a sua situagao clinica ou o seu compor-
tamento o justifique.
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Artigo 13.°
Deveres do Transporte Solidario O Transporte Solidario deve:

1 — Comunicar ao utente com a maior brevidade possivel, qualquer impossibilidade de reali-
zagao de um transporte, previamente estabelecido;

2 — Cumprir as regras estabelecidas neste regulamento;

3 — Tratar com respeito e preservar a dignidade humana dos clientes transportados.

CAPITULO IV

Disposig¢des finais

Artigo 14.°
Casos omissos

As omissdes e duvidas na interpretagdo do presente regulamento ser&o decididas por delibe-
racdo da junta de freguesia de Marvila.

Artigo 15.°
Protegao de Dados

A junta de freguesia de Marvila realiza o tratamento de dados pessoais nos termos da lei, ao
abrigo do Regulamento (UE) n.° 679/2016, de 27 de abril (RGPD).

Artigo 16.°
Vigéncia

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo no Diario da
Republica.
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